TECNICO/A DE

MASSAGEM DE ESTETICA

E BEM-ESTAR

CODIGO 815343
NIVEL IV ANO LETIVO 2024/2025

Quem é?

Profissional especializado em cuidados a
nivel do bem-estar corporal, tais como

técnicas de massagem de relaxamento e
tratamentos estéticos.

Parceiros
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A new latitude of freedom

Competéncias
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e Compreender a estrutura e funcionamento do corpo humano.

PESTANA

BAHIA PRAIA

NATURE & BEACH RESORT
AZORES - PORTUGAL

e Dominar uma variedade de técnicas de massagem (oriental, californiana,

tailandesa, linfatica, pds-cirurgica, desportiva).

e Desenvolver sensibilidade tatil para identificar areas de tensao muscular.

e Estar familiarizado com diferentes produtos como Oleos e cremes, e

técnicas complementares, como aromaterapia e terapia de pedras quentes.

Areas de Atuacdo

e SPAS e Saldoes de Beleza e Centros de Fitness
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ESCOLA PROFISSIONAL oe
VILA FRANCA DO CAMPO

Formacao Sociocultural Formacgao Cientifica

Portugués B'OIOQ'a

Matematica
Lingua Estrangeira

Quimica
Area de Integracdo

Educacao Fisica

TIC- Tecnologias de Informagéo e Comunicacdo

Formacao Tecnolégica

Etica, deontologia nos cuidados de beleza Técnicas de massagem Ayurvedica

Legislacdo laboral e normas de qualidade Técnicas de hidroterapia

Anatomia Técnicas de massagem Lomi-Lomi

Fisiologia Envolvimentos Corporais

Dermocosmética Massagem geotermal

Cosmetologia Massagem no pré e pos cirurgico

Anatomia do sistema veno-linfatico Técnicas de atendimento e recegéo de clientes
Técnicas de gestdo, marketing e vendas Primeiros socorros

Saude e Seguranca- cuidados de beleza Lingua inglesa- cuidados de estética e bem-estar
Processo de cicatrizagao- cuidados especificos Massagem na cadeira

Nutricdo e Dietética em cuidados de beleza Massagem indiana a cabeca

No¢oes de aromaterapia e fitoterapia Técnicas de massagem tailandesa

Massagem corporal Plano de negécio- criagdo de pequenos e médios negécios
Técnicas de drenagem linfatica manual

Técnicas de massagem desportiva

Formacao em Contexto
_ Real de Trabalho- 650h

Massagem californiana
Massagem em publicos diferenciados
Introducdo as massagens orientais

Técnicas de massagem Shiatsu
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TECNICO/A DE
COMUNICACAO
E SERVICO DIGITAL pvic

: ESCOLA PROFISSIONAL ot
CODIGO 341346 VILA FRANCA DO CAMPO

NIVEL IV ANO LETIVO 2024/2025

Quem é?

Profissional especializado na gestao e

execucdao de estratégias de comunicacao
online para empresas e instituicoes.

Parceiros
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Competéncias

e Capacidade de pensar de forma criativa e inovadora para desenvolver estratéegias e

campanhas digitais que se destaquem.

e Familiaridade com uma variedade de ferramentas digitais, como plataformas de media
social, sistemas de analise de conteudos, ferramentas digitais.

e Capacidade de interpretar dados de desempenho digital para avaliar o sucesso das
estratégias.

e Habilidade para trabalhar em equipa, com colegas de diferentes areas (design,
informatica, marketing).

Areas de Atuacdo

e Turismo e Empresas de Marketing e Consultoria
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PLANO CURRICULAR
Técnicola de Comunicacao e Servico Digital prc

1 ESCOLA PROFISSIONAL oe
NiVEL IV ANO LETIVO 2024/2025 @r@@ o SSOTA o

Formagdo Sociocultural Formacao Cientifica

Portugués ECOnomid
Matematica

Lingua Estrangeira

) Psicologia
Area de Integracéo

Educacéo Fisica

TIC- Tecnologias de Informagao e Comunicagéo

Formacao Tecnologica

Setor do Comércio e Servicos- conceitos e principios gerais Introduc¢éo a utilizagéo e prote¢do de dados pessoais

Atividade do profissional do Técnico de Comunicacdo e

.« res E-marketing: principios gerais
Servico Digital

Ambeinte, Seguranga, Higiene e Saide no trabalho- Planeamento e gestdo do or¢amento familiar

conceitos basicos

Marketing Digital Comunicacdo escrita- servico ao cliente

P d da na cial
Qualidade e satisfa¢do do cliente rocesso de venda hdo presend

Inteligéncia Emocional
Meios de comunicacédo digital &

Lingua m?lesa- comunicacdo e servico ao cliente nado

Documentacdo comercial- assisténcia ao cliente néo presencia

presencial

. Gestao de mobile
Processo de comunicagéo

Campanhas de servicos ativos e servicos reativos
Gestao de equipas

Neuromarketing

Atendimento nao presencial ao cliente
Gestdo de reclamacoes- venda néo presencial

FidelizacGo e Recuperacdo de clientes

Formacao em Contexto

Real de Trabalho- 650h

Marketing 3.0

Publicidade nas redes sociais

Plano de negécio- cria¢do de micronegécio
Técnicas de Negociacdo e Venda

Social Media

Gestdo de conteudos digitais

Planos e campanhas de comunicagao- venda néo
presencial

Gestdo do stress profissional

DOS ACORES Unido Europeia

’I J/ A@ORES g ‘u GOVERNO Cofinanciado pela

2030

0% Fundos Europeus mais proximos de si.




TECNICO/A DE
COZINHA/PASTELARIA pVfC

- ESCOLA PROFISSIONAL oe
CODIGO 811183 VILA FRANCA DO CAMPO

NIVEL IV ANO LETIVO 2024/2025

Quem é?

Profissional que planeia, coordena e executa as
atividades de cozinha-pastelaria em
estabelecimentos de restauracdao e bebidas,
com respeito pelas normas de higiene e
seguranca, promovendo um servico de
qualidade para satisfacao do cliente.

Parceiros
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Hotels
A new latitude of freedom HOTEL

Competéncias

e Capacidade de pensar de forma criativa e inovadora para desenvolver estratéegias e
campanhas digitais que se destaquem.

e Familiaridade com uma variedade de ferramentas digitais, como plataformas de media
social, sistemas de analise de conteudos, ferramentas digitais.

e Capacidade de interpretar dados de desempenho digital para avaliar o sucesso das
estratégias.

e Habilidade para trabalhar em equipa, com colegas de diferentes areas (design,
informatica, marketing).

Areas de Atuacdo

e Restaurantes e Hoteis e Eventos e Catering IEENGIERER
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ESCOLA PROFISSIONAL oe
VILA FRANCA DO CAMPO

Portugués

Lingua Estrangeira
Area de Integracéo
Educacao Fisica

TIC- Tecnologias de Informagéo e Comunicacdo

Higiene e Seguranca no Trabalho e na Restauracdo

Alimentagdo racional, nutri¢do e dietética
Organizagao da Cozinha

Matérias primas alimentares

Clozinha/ Pastelaria- planeamento da produgdo e mise-en-
place

Preparacgées e confec¢oes basicas de cozinha
Preparacdo e confe¢do de sopas

Preparacgao e confe¢cdo de massas base cozinha

Servico de restaurante/bar mise-en-place e técnicas de
servico

Preparacgao e confe¢cdo de massas base, recheios, cremes e
molhos de pastelaria

Preparacéo e confe¢do de molhos e fundos de cozinha
Lingua inglesa- cozinha/pastelaria

Lingua espanhola- cozinha/pastelaria

Preparacao e confe¢do de dogaria tradicional portuguesa
Higiene e seguranca alimentar na restauracdo
Cozinha/Pastelaria- servicos especiais

Preparacdo e confe¢do de acepipes e entradas
Preparacdo e confe¢do de pastelaria de sobremesa
Preparacdo e confe¢do de peixe e marisco

Controlo de custos na restauracao

Economia
Matematica

Psicologia

Capacitacoes, fichas técnicas, cartas e ementas

Preparacdo e confec¢do de carnes, aves e caca

Plano de negécio- criagdo de micronegécio

Gestao de Equipas

Cozinha/Pastelaria- aprovisionamento

Cozinha Criativa

Preparacdo e confe¢do de cozinha tradicional portuguesa
Preparacdo e confeg¢ao de pastelaria internacional
Comunicagdo, vendas e reclamagées na restauragao
Cozinhas do Mundo

Lingua inglesa- turismo e hotelaria na regido

Marketing na Restauracéo
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ESCOLA PROFISSIONAL oe
VILA FRANCA DO CAMPO
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Profissional que planeia, coordena e executa as
atividades de restaurante-bar em
estabelecimentos de restauracao e bebidas,
desde o atendimento ao cliente, a preparacao
de cocktails, limpeza e organizacao dos espacos,
seguindo as normas de higiene e seguranca.

Parceiros
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Hotels

A new latitude of freedom

Competéncias

e Atendimento ao cliente.
e Familiaridade com o menu do restaurante/bar, incluindo ingredientes, confecao dos

pratos e opc¢oes de bebidas.
e Conhecimento e habilidade na preparacao de bebidas.

e Habilidade para trabalhar em equipa.

Areas de Atuacdo

e Restaurantes e Hoteis e Fventos e Catering e Bares
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Formacao Socioculturadl

Portugués
Lingua Estrangeira
Area de Integragdo

Educagao Fisica

TIC- Tecnologias de Informagéo e Comunicacdo m

Formacao Tecnolégica

Higiene e Seguranca no Trabalho e na Restauracéo
Teoria do servico de bebidas

Servico de bar

Principios de nutrigcao e dietética

Flair Bartender- animacgéo, exibi¢do e espetaculo

Organizacdo da cozinha

Servico de restaurante/bar mise-en-place e técnicas de
servico

Servico de pequenos-almocgos

Gestdo de equipas

Restauragao- informacéo turistica

Execucdo do servico de restaurante/bar
Capitacoes, fichas técnicas, cartas e ementas
Vinhos de Portugal e do Mundo

Lingua inglesa aplicada ao restaurante/bar
Lingua espanhola aplicada ao restaurante/bar
Servico de vinhos- preparacéo e execugao
Servico classico de restaurante

Servico de bebidas simples

Servico casual de restaurante

Comunicagdo, vendas e reclamacées na restauracgéao

OVIC

ESCOLA PROFISSIONAL oe
VILA FRANCA DO CAMPO

Formacao Cientifica

Economia
Matematica

Psicologia

Plano de negécio- cria¢do de micronegécio
Controlo de custos na restaurac¢ao

Higiene e seguranca alimentar na restauracao
Turismo inclusivo- oportunidades e desafios
Lingua inglesa- o profissional na restauracgéao
Lingua espanhola- o profissional na restauracdo
Servico de bebidas compostas

Servico fine dinnig

Confecoes de sala

Arte cisoria

Servico de restaurante/bar- servigos especiais

Preparacdes e confe¢ées bdsicas de cozinha

Formacao em Contexto

Real de Trabalho- 650h
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